CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA
1. Ambito di applicazione e conclusione del contratto
Le presenti condizioni generali di vendita (“CGV”) si applicano a tutti i contratti o accordi (in qualsiasi forma
e in qualsiasi tempo stipulati) per prodotti, elementi accessori e/o complementari venduti e/o forniti da Dino
Paoli srl, dai suoi agenti e/o dai suoi rappresentanti al cliente (“Cliente”). A tal fine, le CGV sono considerate
parte integrante di ciascun contratto o accordo tra Dino Paoli e il Cliente.
Le presenti Condizioni Generali di Vendita sono applicabili a qualsiasi ordine inoltrato a Dino Paoli srl.
La trasmissione di un ordine comporta la presa visione e I'accettazione delle presenti Condizioni Generali di
Vendita pubblicate sul sito internet www.paoli.net alla voce Condizioni Generali di Vendita.
Le Condizioni Generali di Vendita devono essere allegate all’'ordine e specificamente sottoscritte per
accettazione
Le presenti condizioni si applicano con esclusione di qualsiasi altra clausola o condizione, fatta eccezione per
eventuali clausole particolari preventivamente concordate per iscritto e sottoscritte per accettazione dalle
parti e che deroghino espressamente alle Condizioni Generali di Vendita.
Gli ordini inoltrati tramite e-mail, telefono, fax o posta devono essere accompagnati dalla accettazione delle
Condizioni Generali di Vendita, espressamente sottoscritte
2. Ordini
a. Tutti gli ordini sono irrevocabili e devono sempre specificare la quantita, le specifiche tecniche e tutti gli
elementi necessari per la corretta individuazione dei prodotti.
b. Gli ordini in qualsiasi forma inoltrati dal cliente non saranno in alcun modo vincolanti per Dino Paoli srl e
I’accordo tra le parti si considerera concluso solo con I'accettazione dell’ordine da parte di Dino Paoli srl
c. Eventuali successive richieste di variazione e/o annullamento dovranno essere trasmesse per iscritto e non
saranno valide se non accettate nella stessa forma da Dino Paoli srl
3. Consegna e Spedizioni
a. La consegna e da considerarsi sempre franco fornitore; tutti i rischi relativi ai prodotti si trasferiscono in
carico al cliente presso lo stabilimento del fornitore, prima delle operazioni di carico.
b. Qualora il Cliente non ritiri i prodotti, Dino Paoli srl potra immagazzinarli per conto ed a rischio del cliente
e, previa notifica della messa a disposizione, fatturarli come se fossero stati consegnati. In ogni caso, Dino
Paoli srl ha la facolta, senza preavviso, di rivenderli e di agire per il ristoro dei danni eventualmente patiti.
c. Se richiesta, Dino Paoli srl si occupera del trasporto dei prodotti a rischio, a costi e spese del Cliente.
La merce viaggia a rischio e pericolo del committente il quale, nel proprio interesse, deve verificare, prima
del ritiro, I'integrita dei colli e la quantita della merce ricevuta. Eventuali reclami dovranno essere avanzati
direttamente al vettore al momento della consegna.
d. Salvo espresso accordo scritto contrario, I’evasione dell’ordine oltre i termini di consegna previsti non dara

diritto al Cliente di chiedere la risoluzione del Contratto.



Eventuali termini di consegna hanno carattere puramente indicativo e non hanno valore contrattuale.
Eventuali ritardi nella consegna dei prodotti non potranno comportare in ogni caso alcuna responsabilita in
capo a Dino Paoli srl. Il cliente quindi non potra imputare né richiedere a Dino Pali srl eventuali risarcimenti
dei danni subiti a causa di eventuali ritardi nella consegna dei prodotti.

4. Corrispettivi

a. Salva espressa indicazione contraria, nella Conferma d’Ordine i prezzi sono al netto di tutti gli oneri relativi
ad imposte e spese di trasporto, assicurazione, spedizione, stoccaggio e simili, che sono a carico del Cliente.
Eventuali incrementi di tali oneri, che entrino in vigore successivamente alla data della Conferma d’Ordine,
sono a carico del Cliente.

b. Qualora nel corso della fornitura si verificassero aumenti nei costi dei materiali, variazione dei cambi o altri
fattori, Dino Paoli srl si riserva la facolta di modificare i prezzi, a partire dalle date in cui tali aumenti sono
intervenuti.

5. Pagamenti

L'accettazione dell'ordine da parte di Dino Paoli srl comporta I'obbligo per il Cliente di pagare il corrispettivo
previsto per il bene venduto.

Il pagamento della merce potra essere effettuato tramite:

BONIFICO BANCARIO

Bonifico bancario anticipato oppure a trenta giorni data fattura fine mese le cui coordinate bancarie verranno
indicate sulla conferma ordine inviata al cliente.

La causale del bonifico dovra riportare:

A. Il numero di riferimento dell'ordine

B. La data di effettuazione dell'ordine

C. Nome e cognome del soggetto ordinante

CARTA DI CREDITO DIRETTAMENTE DALLA PIATTAFORMA DEL NOSTRO SITO INTERNET:

Nel caso di acquisto della merce con modalita di pagamento Carta di Credito, contestualmente alla
transazione on-line, I'lstituto bancario di riferimento provvedera ad autorizzare il solo impegno dell'importo
relativo all'acquisto effettuato. Il pagamento verra effettuato tramite link protetto del sistema dell'istituto
bancario pagamento online PayWay, tramite numero carta, scadenza e codice segreto della carta
dell'acquirente per i servizi MasterCard e Visa.

Dino Paoli srl non verra a conoscenza dei dati personali della carta di credito dell'acquirente non essendoci
trasmissione di dati dal sistema bancario PayWay, senza essere salvati da parte dei nostri sistemi informatici.
Pertanto la ditta si ritiene non responsabile per eventuale uso fraudolento della carta di credito da parte di
terzi.

Dino Paoli srl si riserva la facolta di richiedere al Cliente informazioni integrative (ad es. un numero di

telefono fisso) o I'invio di copia di documenti comprovanti la titolarita della Carta utilizzata.



In mancanza della documentazione richiesta, Dino Paoli srl si riserva la facolta di non accettare I'ordine
effettuato.

In nessun momento della procedura d'acquisto Dino Paoli srl € in grado di conoscere le informazioni relative
alla Carta di Credito dell'Acquirente, trasmesse tramite connessione protetta direttamente al sito dell'lstituto
Bancario che gestisce la transazione.

Nessun archivio informatico di Dino Paoli srl conservera tali dati. In nessun caso Dino Paoli S.r.l. pud quindi
essere ritenuta responsabile per un eventuale uso fraudolento ed indebito di Carte di Credito, da parte di

terzi, all'atto del pagamento di prodotti acquistati

In caso di ritardato pagamento rispetto a quanto di volta in volta indicato nelle condizioni particolari e/o
nell’offerta e/o nella conferma d’ordine ovvero richiesto da Dino Paoli srl ovvero concordato dalle Parti in
forma scritta, si applicano gli interessi di mora di cui al D. Lgs. 231/2002 ("Ritardi di pagamento nelle
transazioni commerciali"), e Dino Paoli srl ha facolta di risolvere il contratto di compravendita nonché gli altri
eventuali contratti in essere con il Cliente in ragione del venir meno della fiducia nel Cliente stesso, con cio
interrompendo le forniture in caso di contratto ad esecuzione continuata e/o periodica ovvero non
provvedendo alle forniture ancora da effettuarsi e/o non ancora effettuate, senza che il Cliente possa
pretendere alcunché ad alcun titolo e/o ragione, nemmeno a titolo di risarcimento danni.

In tal caso, il Cliente restera al contrario responsabile ad ogni e qualsiasi titolo e/o ragione di qualsiasi danno
che a Dino Paoli srl possa derivare dall'inadempimento ovvero all'inesatto e/o ritardato adempimento del
Cliente alla sua obbligazione di pagamento nei termini applicabili.

Dino Paoli srl ha diritto di ritenzione delle somme eventualmente versate dal Cliente. Inoltre, Dino Paoli srl
ha diritto di compensare i crediti vantati nei confronti del Cliente con i crediti vantati da quest'ultimo nei
confronti di Dino Paoli srl, anche in relazione ad altri contratti o accordi in essere con lo stesso. A tal fine le
Parti manifestano il proprio consenso ai sensi dell'art. 1252 ("Compensazione volontaria") del codice civile.
Il Cliente e Dino Paoli srl riconoscono espressamente che la risoluzione sara fatta valere ai sensi dell'art. 1456
("Clausola risolutiva espressa") del codice civile. | pagamenti dovranno essere effettuati secondo le modalita
indicate sull’ordine accettato da Dino Paoli srl.

6. Reclami e Resi

Dino Paoli srl siimpegna a consegnare i Prodotti secondo quanto concordato e con riferimento agli standard
applicati nel settore. Eventuali vizi dei Prodotti devono essere denunciati entro otto (8) giorni dalla consegna
dei Prodotti al Cliente in caso di vizio palese e/o rilevabile a prima vista ovvero entro otto (8) giorni dal giorno
della scoperta del vizio, se occulto, a pena di decadenza. Inoltre, tali vizi devono essere denunciati, salvo il
diverso termine stabilito dalla legge, entro un (1) anno dalla consegna a pena della prescrizione del diritto a

far valere il vizio da parte del Cliente.



Nel caso in cui la denuncia dei vizi sia tempestiva, Dino Paoli srl provvedera alla sostituzione dei Prodotti, ove
la riconducibilita del vizio a Dino Paoli srl venga accertata, consegnando i Prodotti nelle medesime modalita
di cui alle presenti CGV, senza che il Cliente abbia alcunché a che ulteriormente pretendere, neanche, a titolo
meramente esemplificativo e non tassativo, a titolo di risarcimento danni diritti e/o indiretti e/o rimborso
spese. Salvo diverso accordo per iscritto tra le Parti, nel caso in cui il Cliente continui I’eventuale utilizzo sui
Prodotti risultati difettosi, il Cliente perde I'eventuale diritto alla denuncia dei vizi e alla sostituzione dei
Prodotti e alla restituzione, anche parziale, del prezzo pagato per i Prodotti.

Eventuali denunce per vizi non danno diritto al Cliente di sospendere il pagamento, anche parziale, del prezzo
dei Prodotti, né di sospendere alcuna prestazione e/o non adempiere alcuna obbligazione anche con
riferimento ad altri rapporti in essere tra le Parti.

7. Patto di Riservato Dominio

Nel caso di vendita a rate, fino a quando 'acquirente non avra provveduto all’integrale pagamento del
prezzo, le merci oggetto della fornitura rimarranno di proprieta della venditrice e potranno essere dalla stessa
rivendicate dovunque si trovino, anche se unite od incorporate a beni di proprieta dell’acquirente o di terzi,
ai sensi e per gli effetti dell’art. 1523 e seguenti del codice civile. Durante il periodo suddetto I'acquirente
assumera gli obblighi e le responsabilita di custode delle cose fornite e non potra alienare, dare in uso o in
pegno, muovere, lasciare sequestrare o pignorare tali prodotti senza dichiarare la proprieta della venditrice
e senza darne immediato avviso alla stessa a mezzo di raccomandata con a.r..

8. Reclami — Comunicazioni

| reclami e le contestazioni di qualunque tipo devono essere proposti alla sede della venditrice. Ai fini di
qualsiasi ordine e del successivo contratto, I'acquirente elegge domicilio nel luogo riportato nel frontespizio
dell’ordine stesso e tutte le comunicazioni potranno essergli inviate in tale domicilio, o nella diversa sede
legale, a scelta della venditrice.

9. Foro Giudiziario Competente

Per ogni e qualsiasi controversia derivante dalle presenti CGV e/o dagli accordi particolari in essere nel
rapporto tra Dino Paoli srl e il Cliente € competente in via esclusiva il foro di Reggio Emilia (Italia) e si applica
la legge italiana.

PARTE RISERVATA AL CLIENTE

Ai sensi degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, I'’Acquirente, in persona del legale rappresentante,
DICHIARA

che il presente documento ¢ stato attentamente analizzato e valutato in ogni sua singola parte e, pertanto,
con la firma di seguito apposta, si confermano ed approvano specificamente le seguenti clausole:

e art. 2. ordini

e art. 3 — consegna e spedizioni



Art. 4- corrispettivi

Art. 5-pagamenti

Art. 6-reclami e resi

Art. 9- Foro giudiziario competente
DATA

FIRMA DEL CLIENTE



